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NovcCarske ustanove medu najugrozenijim kategorijama objekata

- Zakon o minimalnim mjerama zastite u poslovanju s gotovim novcem i vrijednostima
- Izmjene i dopune Zakona

- Pridrzavanje zakonskih obveza: analiza istih
odluka o provodenju mjera

- Ne pridrzavanje zakonskih obveza: kazne i obveza ispunjenja zakonom predvidenih mjera
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UsStede

- Analize i zakljucci
(lokacija, veli€ina prostora, podatak o ranijim pljackama u okolnim objektima ...)



PRIMJER: KLADIONICE

|| kategorija po Zakonu o minimalnim mjerama zastite u poslovanju s gotovim novcem i
vrijednostima

Minimalno sigurnosni uvjeti utvrduju se na temelju prosudbe ugrozenosti

Obveza: protuprovalni sustav s centraliziranom dojavom i nadzorom alarma
protuprepadni sustav s centraliziranom dojavom i nadzorom alarma
tielesna zastita

Umijesto protuprovalnog sustava moguce je instalirati neprekidni video nadzor s
mogucnoScu pohrane videozapisa

Ukoliko se ugrade neprobojne pregrade u visini etaze i protuprovalna vrata ne mora
se imati tjelesna zastita

STUDIJA SLUCAJA USTEDA: PREGRADE JEDNOKRATNI TROSAK A ZASTITAR
SVAKODNEVNI
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Video nadzor

- Ugradnjom kvalitetnog video nadzora vece rezolucije lakSa identifikacija pocCinitelja

- Kamera prilagodena uvjetima osvjetljenja na sceni

- Dio pljackasa nije maskiran

- Video nadzor odvraca potencijalnog pocCinitelja

- Preporuke pokriti ulaz/izlaz (unutarnja i vanjska kamera), uplatno/isplatno mjesto te
prostor za smjestaj kase

- Mora postojati mogucnost exportiranja zapisa na standardni elektroniCki medij




Protuprovalni sustav

- Preporuke su imati protuprovalni sustav u prostorima dostupnim izvana ( kroz vrata,
prozore )

- Prostorni detektori

- Detektori loma stakla

- Magnetski detektori za vrata

- Detektori vibracija za kase

- Panik tipke

STUDIJA SLUCAJA USTEDA: NEMA PROVALA




Prijevoz / prijenos novca

Prijenos novca putem teklica uz obvezo nosSenje elektrokemijskog uredaja ili sustava
za dojavu prepada s pripadajuc¢im GPS sustavom

Visinu novca koji se prenosi odreduje ministar unutarnjih poslova rjeSenjem.

STUDIJA SLUCAJA USTEDA: PRIJEVOZ NOVCA S PRATNJOM ZASTITARA JE
SKUPLJI




Dostava materijala ( toneri, listi¢ii dr. )

Ugradnja sustava za upravljanje voznim parkom

- opskrba materijalom uz odredeni broj km

STUDIJA SLUCAJA USTEDA: SMANUJE SE BROJ PRIJEDENIH KM
MANJA POTROSNJA GORIVA DO 30%
DUZI INTERVAL SERVISA




Provedba tehnicke zastite

U skladu s odredbama propisa o uvjetima i naCinu provedbe tehniCke zastite

|lznimno od odredaba novcCarske institucije || kategorije mogu na temelju prosudbe
ugrozenosti osigurati manje sigurnosne mjere zastite, ukoliko se prosudbom
ugrozenosti utvrdi manja ugrozenost pojedinih objekata

Suglasnost na prosudbu daje ministar unutarnjin poslova



Ugradnju tehniCke zaStite vrSe tvrtke registrirane za obavljanje poslova tehniCke zastite

Servis opreme tehnicke zastite vlasnik ili korisnik objekta duzni su servisirati najmanje
jednom godisnje

Ako se ne osigura ispravnost i redovito odrzavanje sustava tehniCke zastite kaznjava
se pravna osoba i odgovorna osoba




Usporedbe

EU HR

Broj napadaca 1 49% 67%
2 32% 26%

vise od 2 11% 5,6%

Oruzje vatreno 58% 90%
noz 14% 3,7%
drugo 23% 1,9%

Prisutnost klijenata DA - 26%
NE - 74%

Vise napada je u zimskim mjesecima ( kraéi dani ) te u dane vecih uplata
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KAZNENO DIJELO = MOTIVIRANI NAPADAC + PRIGODNA META
+ NEDOSTATAK ZASTITE



Ulaganje u zastitu je dobra investicija
- Odvracanje je znacajno jer napadaca tjera da odustane i potrazi slabiju zastitu
- Identifikacija omogucuje naknadno hvatanje napadaca

- Neposredne stete su vidljive (gubitak novCanih sredstava, Steta na opremi ...) i
mjerljive, posredne Stete (izgubljeni radni dani, psiholoski problemi zaposlenika,
gubitak poslovnog ugleda i td.) dostizu razinu priblizno jednaku onoj neposrednih Steta

- lzgovori za neprovodenje minimalnih mjera zaStite su troSkovi uspostave mjera
zastite, neefikasnost propisanih mjera, mali pojedinacni iznosi nastalih materijalnih
Steta i sl.

Kao da je zaboravljana prava svrha zakona a to je zastita Zivota djelatnika i klijenata,
zaStita od tjelesnog i psihiCkog ozljedivanja, sprjeCavanje talackih situacija ...

- Primjena mehanicCke zastite prvenstveno treba fiziCki odvojiti poCinitelja kaznenog
dijela od djelatnika i stranaka te tako onemoguciti talaCke situacije
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Svjetska iskustva ukazuju na izniman utjecaj profesionalno osmisljenih i dosljedno

provodenih organizacijskih mjera na smanjivanje rizika kojima su novcarske institucije
izlozene.

Na njihovu efikasnost najvaznije utjeCe tretman problematike od strane uprave,

profesionalna paznja posvecena zastiti i sigurnosti orijentirana na neprestano pracenje
promjene u okolini



ZakljuCak

- Pridrzavanje Zakona
- ZaSticen objekt: nema pljacki
nije zatvoren nakon pljacki
radnici nisu na bolovanju
objekt ne radi skra¢eno zbog nedostatka radnika
stranke ne odlaze uplatiti do konkurencije

zadovoljan i siguran radnik i stranka

Ne pridrzavanje Zakona

- Placanje kazne i obveza postivanja Zakona
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HVALA NA PAZNJI




